
 

Au sein des agences de proximité, les tâches des 

PAG se verront réorientées vers la Gestion de la 

Liste et des courriers, l’appui aux Prestations, la 

Logistique et le Secrétariat, alors que les 

Plateformes se verront segmentées entre 

l’Appui aux DE (Formation, Aides/Mesures/ 

Prestas), l’Appui à la gestion de compte/contentieux 

et l’accueil téléphonique.  

Quid des formations qui vont s’orienter uniquement 

sur la gestion de la liste et le courrier, tâches 

effectuées depuis de très nombreuses années 

par les collègues qui sont un appui incontournable 

de l’ensemble du collectif ? 
 

Nous sommes tous concernés par ces 

diminutions de moyen de 

fonctionnement. 
 

C’est un copié/collé de la trajectoire GDD. 

A quand la Trajectoire Conseiller Dominante 

Entreprise et  la Trajectoire Conseiller  Dominante 

DE ? 

Après la Trajectoire GDD, suite logique du 

honteux accord GPEC validé par les syndicats 

« signent-tout » habituels, voilà qu’arrive 

maintenant la Trajectoire  Pôle Appui Gestion 

(PAG) favorisée par ces memes syndicats.  
 

Prenez votre ticket, cela va être votre tour ! 

 
Effectif Agents Jalon estimatif PAG 

Inférieur ou égal à 20 agents 0 à 0,5 agent 

Entre 21 et 30 agents 0,5 à 1 agent 

Entre 31 et 45 agents 1 à 1,5 agent(s) 

Entre 46 et 60 agents 1,5 à 2 agents 

Supérieur à 60 agents 2 à 2,5 agent 
 

→ Le projet de la réorganisation des 

PAG se met en place ! 

Suivez-nous sur notre site ainsi que sur notre page Facebook ! 

http://cgtpegrandest.reference-syndicale.fr   cgt Pôle Emploi Grand Est

  


